LFS’ Fremtidige arbejde 2014-2016

En anden og bedre offentlig sektor er mulig

Nedskeeringer er blevet en indiskutabel naturlov.

| de sidste ars debat om vores velfaerd er den nyliberale nedskaeringspolitik naarmest blevet ophgjet til en
naturlov, som ingen stiller spgrgsmalstegn ved.

Logikken er, at nedskaeringer og besparelser ikke er lig med ringere velfaerd.

Det politiske svar pa finanskrisen er fortsat mere marked, mere ulighed og mindre velfeerd og lighed.
Velfaerdsstaten erstattes af konkurrence- og markedsstaten.

Politikernes og arbejdsgivernes opbakning til den sociale kontrakt mellem arbejde og kapital — den danske
model — er stedbarnsagtig og kun retorisk.

Uanset om vi taler om stat, region eller kommune, bliver der i dag Igbet hurtigt i den offentlige sektor. Men
star det til naesten alle politiske partier, sa skal offentligt ansatte seette tempoet yderligere op.

Tal fra Kommunernes og Regionernes Lgndatakontor viser, at der fra 2009 til 2013 er blevet 34.500 faerre
offentligt ansatte i kommuner og regioner. Og i notatet fra Finansministeriet anslar man, at nulvakst frem
mod 2020 vil betyde en nedgang pa yderligere 24.000 ansatte i det offentlige.

Men politikerne tager fejl, hvis de tror, at det forsat kan lade sig g@re at effektivisere, spare og nedskeere
mere i den offentlige sektor, uden at vi kommer helt ud over kanten.

Den st@rste trussel er, at den offentlige sektor lever af ildsjele, der sammen braender for at ggre en forskel
i hverdagen. Det geelder, uanset om vi taler om ledere, medarbejdere og ansatte i stat, region og
kommune. Det geelder, uanset om vi taler om padagoger, dagplejere, skolelzrere eller sygeplejesker. Jo
mere der skaeres, des mere kvaeler politikerne de offentligt ansattes motivation.

Bgrnene, de unge, de ldre, de udsatte, patienterne og andre borgere med kontakt til det offentlige
kommer mere og mere til at opleve et nedslidt og demotiveret personale, der ‘breender sammen’ — i stedet
for at "breende’ sammen!

Men det behgver ikke vaere sadan. Det er et politisk valg, et bevidst politisk valg. En anden og bedre
offentlig sektor er mulig og er et spgrgsmal om politisk vilje, styrke og vision. Kulturrevolutioner tager tid,
alle skal med.

De naeste to ars fremtidige arbejde, er derfor en forleengelse af forrige (2011-2012) og sidste
repraesentantskabsperiodes fremtidige arbejde (2013-2014).

| forrige periode var hovedopgaven at udvikle alternativer til markedslogikkerne i den offentlige sektor. |
sidste periode var hovedopgaven at genskabe en politisk begejstring omkring velfaerdsstaten og dermed
den offentlige sektor, som den demokratiske sektor.

Sammen med "Lederne i LFS — organisering og tilbud” fra 2002, skal det fungere som samlende rgd trad i
LFS’s fremtidige arbejde.

LFS skal seette fokus pa en demokratisering af velfeerdsstaten. En demokratisering, der ikke kun skal
begraenses til den offentlige sektors styring, ledelse og organisering.
Men ogsa involverer demokratisering af samfundets syn pa lighed og ligestilling.



Demokratisering og medbestemmelse over gkonomien er naste skridt i et moderne samfunds
demokratiske kamp.

Kampen for en anden og bedre offentlig sektor, er fgrst og fremmest en demokratisk kamp. En kamp som
arbejderbevaegelsen ma patage sig igen og dermed en abso-lut hovedopgave for LFS i den kommende
repraesentantskabsperiode.

Derfor skal LFS:

e Deltage i og fortsat medvirke til at opbygge brede alliancer med andre faglige organisationer,
sociale bevaegelser, brugerorganisationer og politiske partier med henblik pa at styrke den faglige,
politiske og ideologiske kamp mod markedskraefternes undergravning af lighed, solidaritet og
velfeerd.

e Deltage i og arbejde for at demokratisering og medbestemmelse over gkonomien forudsazetter et
fuldt stop for al udlicitering og privatisering. Og at udliciterede og privatiserede
velfaerdsstatsopgaver skal tilbage i offentligt regi under demokratisk kontrol.

e Deltage i og fortsat medvirke til at saette fokus pa alle former for ulighed, uligestilling og
demokratisk underskud i velfaerdssamfundet fra vuggestuen til plejehjem. Den 5.juni 2015 skal vi
fejre 100 aret for kvindernes valgret. Med grundloven fra juni 1915 fik danske kvinder og
arbejderklassens maend for fgrste gang mulighed for at blive valgt og for at give deres stemme til
kende ved valgene til Rigsdagen.

LFS skal sammen med andre gode kraefter arbejde pa igen at ggre Danmark til supermagt for
lighed, ligestilling og demokrati. Aktiviteterne den 8. marts og den 5. juni 2015 skal vaere
startskuddet.

e Arbejde for at hele det paedagogiske omrade indgar i et fremadrettet Ignprojekt med henblik pa at
skabe ligelpn mellem mand og kvinder (mandefag og kvindefag).

e |Iden kommende repraesentantskabsperiode udarbejde praksisnaere alternativer om, at ’En anden
og bedre offentlig sektor er mulig’, saledes at alle medlemmer far forudsaetning for at deltage i de
(fag-)politiske diskussioner. Ansvaret for dette arbejde ligger i Hovedbestyrelsen.

Arbejdsmiljg — den rgde trad i tillidsdagsorden

Offentlige ansatte har ikke kun kerneopgaven til feelles, men ogsa arbejdsmiljget, uanset om det er godt
eller darligt. Desveerre er sygefraveeret i top og arbejdsmiljget i bund i den offentlige sektor. 1 2012 blev der
anmeldt 57.000 arbejdsskader, hvilket er 2.900 flere end i 2011.

Efter et fald i 2010, er antallet af anmeldte ulykker igen steget, men der er i samme periode sket vaesentlig
stgrre stigning i de mere alvorlige erhvervssygdomme.

Den hyppigst anmeldte psykiske lidelse er arbejdsrelateret stress, der afstedkommer 1400 dgdsfald, 3000
feértidspensioneringer, 30.000 hospitalsindlaeggelser og 500.000 henvendelser til egen leege. Hver dag er
35.000 ansatte sygemeldt pga. stress og det koster omkring otte milliarder kroner i sygedagpenge pr. ar.

Darligt arbejdsmiljg medfgrer nedslidning, sygefraveer, udstgdning og brutalisering og udggr et stigende
menneskeligt, samfundsmaessigt og arbejdsmiljgmaessigt problem. Den udvikling skal vendes.

Tillidsdagsordenen er muligheden for at vende udviklingen. Tillidsdagsordenen er grundleeggende en
demokrati dagsorden, som handler om at udskifte New Public Management, med velfaerdsledelse og
styring med fokus pa arbejdsmiljg, social kapital og medbestemmelse.



Derfor skal LFS:

o Saette fokus pa et arbejdsmarked, der i stigende grad forras, sygeligger, udstgder og brutali-serer
Ipnmodtagernes arbejds- og privatliv.

LFS skal arbejde for en alternativ udvikling.

o Udbrede kendskabet til og forskningsresultaterne fra den videnskabelige udredning "'NEW PUBLIC
MANAGEMENT — Konsekvenser for arbejdsmiljg og produktivitet’ (FOA) om forholdet mellem New
Public Management og arbejdsmiljg.

Udredningen konkluderer, at New Public Management og alle dens markedslogikker har en negativ
indflydelse pa det psykiske arbejdsmiljg.

Godt arbejdsmiljg, forudsaetning for god ledelse:

Ledelse og organisering er to vigtige forudsatninger for et godt arbejdsmiljg. Det handler om at skabe
trygge rammer for medarbejderne, men ogsa om at sikre, at der tages vare pa lederens eget arbejdsmiljg.
Tillidsdagsordenen og MED-aftalerne har med LFS’ aktive medvirken sat godt arbejdsmiljg som en
forudseetning for, at ledere kan udgve god ledelse pa dagsordenen.

For LFS har ledelse aldrig vaeret et ngdvendigt onde, men en ngdvendig forudsaetning for innovation,
udvikling, faglighed, trivsel og godt arbejdsmiljg. Det er netop dét som tillidsdagsordenen forsgger at saette
fokus pa.

Tillidsdagsordenens intention er et paradigmeskifte i forhold til synet pa styring, ledelse og medarbejdere i
den offentlige sektor. Vaek skal New Public Management, mistillid, kontrol og ungdvendig dokumentation.
Ind skal gget fagligt og ledelsesmaessigt raderum til gavn for mening, gejst, kvalitet og godt arbejdsmiljg.

Tillidsdagsordenen ngdvendigggr dette paradigmeskifte, hvor lederne de facto bliver forandringsagenter,
rollemodeller og dynamo for kulturforandringen, byggende pa demokrati, medbestemmelse og medansvar
i den offentlige sektor.

Tillid er ikke det modsatte af ledelse. Tillid forudsaetter netop en handlekraftig, tydelig og professionel
demokratisk ledelse.

LFS har et afklaret forhold til ledelsesretten. Ledelsesretten er ikke til diskussion, men det er
ledelsespligten, ledelsesansvaret og ledelsesforpligtelsen. Ledelsespligten, ansvaret og forpligtelsen til at
sta pa mal for den offentlige sektor, som den demokratiske sektor.

Ledelsespligten, ansvaret og forpligtelsen til at forsvare, forklare og overholde alle gaeldende
overenskomster, aftaler og politikker vedtaget af politikerne og HovedMED-organisationerne.
Ledelsespligten, ansvaret og forpligtelsen til en forbilledlig samarbejdskultur, demokrati og
medbestemmelse.

Ledere agerer i et komplekst krydsfelt, hvor det er ngdvendigt at vaere opmaerksom pa de risikofaktorer af
psykosocial karakter, der kan vaere i forbindelse med arbejdets organisering, arbejdstidstilrettelaeggelse,
rolleuklarhed, rollekonflikter og tidspres — og hvor arbejdsvilkar og ledelsesrum er pavirket af forhold, som
ligger uden for egen arbejdsplads af f.eks. samspillet med chefer, lederkolleger og med hele den gvrige
organisation.

Derfor skal LFS:



e Med afszet i tillidsdagsordenen og MED-aftalerne stille krav om et godt arbejdsmiljg til lederne — og
fortsat medvirke til at styrke og udvikle ledernes psykiske arbejdsmiljg.
LFS vil i den forbindelse vaegte udvikling, implementering og opfglgning pa leder-APV i Kgbenhavns
Kommune og de gvrige kommuner, hvor LFS organiserer ledermedlemmer.

Tillidsdagsorden — forsat kamp om indhold og reekkevidde:

Tillidsdagsordenen er hverken en entydig eller veerdineutral stgrrelse, men derimod bade tvetydig og
flertydig. Forskellige ideologiske, politiske og faglige retninger og interesser forsgger at skabe deres
entydige definition af, hvad tillidsdagsordenen er og hvordan den skal implementeres i den offentlige
sektor.

Hvis ikke fagbevaegelsen og LFS forsgger at formulere vores syn pa indhold, udformning og raekkevidde for
tillidsdagsordenen, sa kan tillidsdagsordenen ende med at blive til en version 2.0 af New Public
Management.

Derfor skal LFS:

e Omsaette tillidsdagsordenen til konkret handling i udviklingen af den offentlige sektor og de
offentlige ledelses- og styringssystemer med henblik pa decentralisering af faglig ledelse, fagligt
raderum, faglig demmekraft samt centralisering af administration.

e Understgtte, at ledere og MED-systemet/TRIO stiller krav opad, i forhold til at sikre virkeligggrelse
af tillidsdagsorden.

e Arbejde for at afskaffe tavsheds- og nulfejlskulturen. Tillid indebaerer mod og derved kalkuleret
risiko for fejl.

Velfaerdsbudgetstyring — forudsaetning for lighed, ligestilling og social kapital

Alt handler om gkonomi ogsa i den offentlige sektor. Men desveaerre opfattes offentlige budgetter og
budgetlaegning som tekniske og svaert gennemskuelige stgrrelser uden szerlig politisk betydning. Intet
kunne vaere mere forkert.

Selv om det kraever en vis portion basal stofindlaering at beskaeftige sig med offentlige budgetter, sa har
indretningen af de offentlige budgetsystemer betydelige konsekvenser for de offentlige udgifters stgrrelse,
anvendelse og sammensatning samt for den politik, som det er muligt at fgre i praksis.

Budgettets teknik er politik i forklaedning: The lifeblood of government.

Derfor skal LFS:

e Forsterke MED-organisationernes arbejde med budgetter, budgetlaegning og strategisk
budgetarbejde fra “kzelder til kvist”. LFS skal sikre opkvalificering af egne medlemmer:
Tillidsrepraesentanter, arbejdsmiljgreprasentanter, ledere og Lokal-MED.

Arbejdet med budgetter skal sikre at der hele tiden er fokus pa sammenhang mellem ressourcer og
opgaver, fokus pa kerneopgaven og at alle budgetmaessige handlinger har et
arbejdsmiljpperspektiv.

e Fortsat bidrage til, at progressive gkonomimodeller ser dagens lys — og til at LFS’ medlemmer far en
stgrre indsigt i og forstaelse for, at nyliberale gkonomimodeller og styringsredskaber hverken er
udtryk for naturlove eller videnskab, men ideologi.



MED-organisationen — skuevaerdi eller traedesten for demokrati:

Tillidsdagsordenen har sat hele MED-systemet pa overarbejde. For at fa tillidsdagsordenen ud i alle afkroge
af den offentlige sektor og pa alle arbejdspladser, kraever det, at MED-organisationen fra 'keelder til kvist’
tager ejerskab til tillidsdagsorden.

Desveerre er alle MED-organisationer i den offentlige sektor langt fra i stand til at |¢fte den opgave. Dels
fordi nogle MED-organisationer, centralt som decentralt, kun er MED-udvalg pa papiret og fordi mange
medarbejdere og ledere ikke oplever medbestemmelse, medindflydelse og retfeerdighed i deres hverdag.

Det er arbejdsgivernes og de decentrale lederes fornemmeste opgave at aendre pa underskuddet af oplevet
retfeerdighed og medbestemmelse i MED-organisationen og pase, at alle gaeldende overenskomster, regler
og aftaler overholdes, fra ’keelder til kvist’. Jo mere feelleshed, des feerre konflikter.

Fagbevaegelsen ma med lige del gulerod og pisk sikre, at KL og kommunerne, bade politikere og direktioner,
star pa mal for den offentlige sektors demokratiske vaerdier og opgave.

Derfor skal LFS:

e Fortsat arbejde for at understgtte, revitalisere og videreudvikle tillidsdagsordenen i MED-
organisationen fra keelder til kvist. Tillidsreformen udvikles i faellesskab.

e Arbejde for at der etableres ambassadgrkorps fra velfungerende MED-udvalg, hvis formal er at
videreformidle de gode erfaringer, til stgtte for processen i andre MED-udvalg.

e Arbejde for at skabe feelles forstaelse og ejerskab for MED-aftalens betydning for udfoldelse af
tillidsdagsordenen.

e Fortsat arbejde for velfungerende Lokal-MED og TRIO’er pa alle arbejdspladser. Alle Lokal-MED og
TRIOer skal blive i stand til at kunne medinddrage alle medarbejdere i alle vaesentligste
beslutninger, sa der sikres hgj kvalitet i kerneopgave, social kapital og arbejdsmiljg.

e Fortsat arbejde for det konstruktive samarbejde pa arbejdspladsen, for den professionelle
uenighedskultur i hele den offentlige sektor og for et gget fokus pa arbejdsmiljg, arbejdsvilkar og
social kapital.

e Arbejde for at alle medarbejdere oplever medbestemmelse, medindflydelse og medinddragelse for
at kunne tage medansvar og derved ejerskab.

e Fortsat sikre, at arbejdsgiverne star pa mal for den danske model i hele MED-organisationen. Det
forudseetter sendring i styrkeforholdet mellem offentlige arbejdsgivere og fagbevaegelsen.
Magtdrejningen, som vi sa udfoldet i konflikten pa laereromradet, skal sendres til fordel for fag-
bevaegelsen, velfeerdsstaten og den danske model.

Succes i kerneopgaven kraever godt arbejdsmiljg

Alle der arbejder med bgrn og unge eller udsatte borgere har samme kerneopgave, uanset deres
uddannelsesmaessige baggrund.

Uanset om man er dagplejer, peedagog, peedagogmedhjalper, kekkenmedarbejder, leder eller
administrativ medarbejder har man samme kerneopgave, men man har forskellig rolle og funktion i forhold
til opgaven.

Offentlige arbejdspladser skal ikke kendetegnes ved, at man kun har faelles matrikel, men fgrst og fremmest
ved at man har faelles kerneopgave. Offentlige arbejdspladser skal kendes pa at veere



arbejdspladsfzellesskaber, hvor man er hinandens forudsaetning for at fa succes i kerneopgaven, fa en hgj
faglig kvalitet og social kapital.

Derfor er fagchauvinisme uforeneligt i arbejdet med kerneopgaven og udviklingen af en demokratisk
offentlig sektor.

Arbejdspladsbaserede konflikter mellem forskellige velfeerdsarbejdere i den offentlige sektor skader det
psykiske arbejdsmiljg og gavner kun dem, der vil erstatte velfaerdsstaten med konkurrencestaten,
udlicitering og privatisering.

Det store pionerprojekt, som i tre ar involverede 80 kommunale daginstitutioner i BUF og sluttede i ar, viste
at prioritering af udviklingsledelse og TRIO-samarbejde med kerneopgaven i fokus giver hgj social kapital,
mindre sygefraveer og gget trivsel.

Derfor skal LFS:

e Fortsat arbejde pa at udvikle faelles forstaelse og ejerskab af kerneopgaven og dermed
faglighedsforstaelser, der raekker udover fagchauvinismens spaendetrgije.
LFS skal fortsat arbejde pa at sikre respekt for kollektiv visdom, viden, erfaring og forskning — pa vej
mod en velfaerds-faglighed. Fra lille udblik til stgrre udblik — fra lille vi til stort vi.

e Stgtte, styrke, udvikle og iveerksaette initiativer der har til formal at styrke sammenhangen mellem
udviklingsledelse, TRIO-samarbejde, gget social kapital og kerneopgaven.

Derudover skal LFS fortsat:

e Arbejde sammen med de tre ledersektioner og omrader, og fortsaette det systematiske arbejde
med at gennemga omraderne for opgaver, der ikke er lovfunderede og som tager tid og ressourcer
fra kerneopgaven.

LFS skal fortseaette sit strategiske arbejde med afbureaukratisering og regelforenkling og foresla politikerne
at fjerne eller nedprioritere bureaukrati, dokumentation og kontrol der ikke er meningsgivende for
kerneopgaven, for her igennem at skaffe mere tid og ressourcer til kerneopgaven.

Pa trods af flere ars arbejde med afbureaukratisering i den offentlige sektor kraever det, at LFS fortsaetter
sin systematiske, strategiske og analytiske prioritering af denne opgave.

e Arbejde for at fa stoppet den offentlige sektors brug, forbrug, overforbrug og misbrug af eksterne
konsulenter. Pa trods af LFS’ mange arige fokus pa eksterne konsulenter bruger stat, regioner og
kommuner fortsat milliarder af skattekroner pa dyre, darlige rapporter og rad der i stedet kunne ga
til velfeerd.

e Arbejde for at resten af arbejderbevaegelsen bliver delagtiggjort i kampen mod den offentlige
sektors overforbrug af eksterne konsulenter.

e Arbejde for at de paedagogiske velfaerdsomrader forbliver under paedagogisk ledelse, herunder at
den samlede organisation understgtter arbejdet med ledelse i flere niveauer,
medarbejderindflydelse, medbestemmelse og medansvar i ny kontekst og psedagogisk
mangfoldighed i stgrre/store organisationer.

e Arbejde for at LFS fortsat er en synlig, demokratisk, aktiv fagforening og fagligt faelleskab, hvor der
er plads og rum til professionel uenighed og konstruktiv dialog, og hvor det enkelte medlem uanset
stillingskategori og uddannelsesbaggrund inviteres til aktiv deltagelse.



Udfoldelsen af det fremtidige arbejde varetages af hovedbestyrelsen, de tre ledersektioner og de tre
omradebestyrelser. Forretningsudvalget er ansvarligt for evt. behov for koordination.

Fokus pa arbejdsmiljg, ledelse og MED-udvalg

Workshops. Pa arets Repraesentantskab har Hovedbestyrelsen valgt at saette fokus pa Tillidsdagsorden i
forhold til arbejdsmiljg, ledelse og MED-udvalg. Der er planlagt tre workshops, og de delegerede far
mulighed for at deltage i samtlige tre.

Hver workshop har et emne, tre ‘vidner’ fra hvert af omraderne, som skal kickstarte debatten samt en
faglig sekretaer som ordstyrer og tovholder.

Her kan du lzese mere om indholdet i hver enkelt workshop:
1. Tillidsdagsordenen — muligheder og udfordringer — roller, opgaver og funktioner

Tillid pavirker os dggnet rundt, 365 dage om aret. Den understgtter og pavirker kvaliteten af enhver
relation, enhver kommunikation og hver eneste bestraebelse vi engagerer os i.

Den forandrer kvaliteten af hvert eneste gjeblik og @ndrer retningen og udkommet af hvert eneste
fremtidigt gjeblik i vores liv — bade personligt og professionelt.

e e Hvordan ggres Tillidsdagsorden til en realitet i en politisk styret organisation som den offentlige
sektor?

e Hvordan ggres tillidsdagsorden til den afggrende forskel, som sikrer kerneopgaven, arbejdsmiljget
og meningen i hverdagen?

e Hvem, hvor og hvordan ggres tillidsdagsorden til en kulturforandringsproces og maske til den
"kulturrevolution” som Overborgmester Frank Jensen taler om?

2. Ledelse og Tillidsdagsorden, gammel vin pa nye flasker? — Hvordan forstas ledelse i en
tillidsdagsorden?

| modsaetning til hvad de fleste tror, er tillid ikke en blgd, illusorisk kvalitet, som du enten har eller ikke har;
tveertimod er den pragmatisk, handgribelig og den er et ansvarspadragende aktiv, som du kan skabe —
meget hurtigere end du sikkert havde taenkt det var muligt. For intet skaber resultater hurtigere end tillid!

e Hvad stiller tillidsdagsorden af nye krav til ledere i den offentlige sektor?

e Hvordan skabes tillid, hvor der fgr var mistillid?

e Hvordan laerer en organisation sig selv og andre tillid, og |gfter det til en strategisk fordel?
e Hvordan og hvorfor er ledelse en naturlig del af kerneopgaven?

3. MED-organisationen —i lyset af tillidsdagsorden. Kan MED Igse opgaven?
Tillid er den afggrende forskel — ogsa for arbejdsmiljget. Der har aldrig veeret et mere vitalt tidspunkt for

ansatte i den offentlige sektor til at skabe, genskabe og udvise tillid pa alle niveauer end i nutidens ny
liberale forsgg pa at nedrive den bygning arbejderbevaegelsen har opbygget igennem 150 ar.



Men pa mange niveauer, i mange kommuner og pa mange arbejdspladser opleves MED-organisationen ikke
som et forum for MEDbestemmelse, MEDindflydelse og MEDansvar, men mere som et MEDhgrs rum.

e Hvordan kan MED-organisationen vaere spydspids for kulturforandringen af den offentlige sektor,
fra kaelder til kvist?

e Hvordan ggres alle MED-udvalg til demokratiske medbestemmelsesrum?

e Hvordan ggres arbejdsmiljg (APV og social kapital) til fundamentet og den rgde trad i
tillidsdagsordenen?

e Hvordan sikres det, og hvem sikrer, at MED-udvalget bliver omdrejningspunktet for tillidsdagsorden
pa arbejdspladserne, uanset hvor i den offentlige sektor man er?

e Hvordan genskabes tillid i organisationer, der har mistillid som fglgesvend?



